[image: image1.png]ANTGAZ
e —





KALiTE POLiTiKASI

                                                                                06.01.2020
LPG'nin temini, depolanması, dolumu, dağıtılması, satışı, satış sonrası hizmetlerinde;

· Müşterilerimizin ve çalışanlarımızın memnuniyetini ön planda tutmak,

· Topluma ve çevreye saygılı şekilde çalışmak,

· Tüm kaynaklarımızı en verimli biçimde kullanmak için;
· Müşteri  ihtiyaçlarını zamanında karşılamak, 

· Müşteriyi ürünümüz kullanımı ile ilgili detaylı şekilde bilgilendirmek,

· Her zaman güvenilir bir firma olmak,

· Kurumsal hedeflere odaklanmış bir şekilde sonuca ve amaca yönelik davranabilmek, 

· Personelimizin eğitim seviyesini üst seviyede tutmak,

· Mevcut durumumuzu korumakla yetinmeyip kalite yönetim sistemi şartlarına uyarak her noktada sürekli iyileşmeyi temel felsefemiz olarak belirlemek,

ANTGAZ ekibinin Kalite Politikası ‘dır.
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